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GQUIEN ESTA BUSCANDO
A LAS NINAS Y ADOLESCENTES
EN RIESGO DE EXPLOTACION SEXUAL?

El presente boletin tiene como objetivo presentary
analizar los protocolos y dispositivos de las institu-
ciones que tienen a cargo las tareas de busqueda,
cuando ya se han levantado situaciones de riesgo
de explotacién sexual. En estos casos, la primera
sefial de alerta son las salidas no autorizadas de las
nifias, nifios y adolescentes que estan en residen-
cias del Servicio Nacional de Proteccion Especiali-
zada o la denuncia de presunta desgracia que pre-
sentan ante carabineros, familiares o cuidadores.

Una consideracién fundamental, es que todas
estas medidas son reactivas y surgen ante la
incapacidad del Estado para prevenir el delito
y proteger a las victimas de vulneraciones gra-
ves de derechos que por una orden judicial estan
bajo su proteccidn. Asi, la primera tarea pendien-
te del Estado es entregar una proteccion efecti-
va en espacios seguros, idealmente familias. Los
programas de cuidados alternativos residencia-
les en la actualidad son espacios expulsores, que
no logran vincular y generar adherencia en las
nifas, niflos y adolescentes. Esta incapacidad de
proteger se ve agravada porgue el conjunto del
sistema institucional mantiene puntos ciegos
ante la desaparicién de nifias, nifios y jévenes.

La crisis de las instituciones a cargo de la proteccion
genera situaciones de riesgo y, de manera paliativa,
las instituciones han desarrollado un conjunto de
protocolos para los casos de mayor gravedad. En
este boletin analizamos los protocolos y siste-
mas que buscan reaccionar cuando ya todas
las instituciones han fallado, es decir, cuando
las personas menores de 18 afios que el Estado
debia proteger se encuentran en riesgo vital.
Para esto consideramos el Protocolo del Servicio
Nacional de Proteccién Especializada; el Protoco-

n e —-_—
lo Investigativo Interinstitucional en Explotacion
Sexual Comercial de Nifias, Nifios y Adolescentes
(ESCNNA); el Sistema Informatico Interconectado

de BUsqueda de Personas Desaparecidas vy el cir-
cuito ESNNA.

Las cifras informadas por las instituciones mues-
tran la gravedad y urgencia por activar la busqueda
de las nifias, nifios y adolescentes que pueden es-
tar siendo victimas de explotacion sexual. En esto,
resulta alarmante el aumento de vulneraciones en
preadolescentes, es decir, en personas menores
de 14 afios. Ademas, comoa reflejan las cifras, en los
ultimos afos se constata un desplazamiento en
el tramo de edad de victimizacion.

Actuar es urgente, pues cada vez las personas victi-
mas son mas pequefias y en su mayoria son nifias.
Por esto, podemos proyectar un aumento de casi
un 6% de la tasa de victimizacién respecto del to-
tal de nifas y jovenes bajo proteccién del Estado.
Lo que no excluye de riesgo a nifios y jovenes, muy
por el contrario, pues se constata falta de diagnos-
ticos y pesquisa para abordar los riesgos para los
hombres y las diversidades sexo genéricas.

Como se muestra en la Tabla 1, considerando la
tasa' de resoluciones del 2023y la cantidad de ni-
fias, nifios y adolescentes por tramo de edad que
durante el 2024 estan en cuidados residenciales,
es posible estimar que: un 24% de las nifias y
jovenes ingresadas en residencias pueden es-
tar en riesgo de explotacidn sexual, esto consi-
derando la tasa mas conservadora y que el 89%
de las victimas son de sexo femenino. De manera
especifica, para las jovenes entre 16y 17 afios 1 de
cada 3 podrian estar siendo victimizadas.
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Tabla 1: Proyecciones para el 2024 del nimero de resoluciones que identifican como presuntas
victimas de ESCNNA en Cuidado Alternativo Residencial?.

Adolescentes
Tipo de proyeccion Resoluciones 3 mujeres
atendidas
12 - 13 afios =39 542 7%
14 - 15 afios 198 611 32%
P,: Proyeccion simple*
16 - 17 afios 225 567 40%
Total ~ 462 1.720 27%
12 - 13 afios =60 542 17%
14 - 15 afios 212 611 35%
P, Proyeccién con tasa de
crecimiento 2022 - 2023° 16 - 17 afios 319 567 56%
Total =591 1.720 34%
12 - 13 afios =27 542 5%
14 - 15 afios 146 611 28%
P,: Proyeccion con suavizamiento
exponencial®
16 - 17 afios 175 567 36%
Total ~348 1.720 20%

Fuente: Servicio de Proteccidn Especializada via Transparencia y el Poder de Cuidar en Cifras Periodo de abril 2024

1. Porcentaje de resoluciones de posibles victimas, respecto del total de las nifias y adolescentes que se encuentran en residencias.

2. Estas proyecciones se elaboraron a partir del nimero de resoluciones REX 154 y 155 que identifican presuntas victimas de ESCNNA en
proyectos de Cuidado Alternativo Residencial respecto al total de personas atendidas entre 12 y 17 afios en Cuidado Alternativo Residencial
durante julio de 2024

3. Vale destacar que el dato de resoluciones incluye tanto a victimas mujeres como a victimas hombres, ante la falta de informacién que indique
tramo etario por sexo, explicitamos esta limitacién. A pesar de esto, se asume un margen de error considerando que, segln los mismos datos
entregados por SNPE, hasta abril de 2024 hubo 150 resoluciones de victimas mujeres, y 17 de victimas hombres (por lo tanto, aproximadamente
un 89% son mujeres).

4. La proyeccion de P, es una proyeccion lineal simple que supone que el comportamiento de los primeros 4 meses respecto al registro de
resoluciones de ESNNA se repetird y sera consistente para el resto del 2024, por lo que, se calcula tomando como referencia las resoluciones
registradas en cada tramo etario hasta abril de 2024 y se multiplica por 3.

5. La proyeccién de P, se construye a partir de la tasa de crecimiento de cantidad de resoluciones entre el afio 2022 y 2023 en cada tramo
etario, suponiendo que la cantidad de resoluciones del 2024 tendran un comportamiento similar respecto al 2023. El calculo contempla una
suma del total de resoluciones de 2023 con la tasa de crecimiento de 2022 a 2023 de cada tramo etario.

6. La proyeccién de P, considera un método de calculo de las resoluciones registradas el afio 2021, 2022 y 2023 en cada tramo etario. La for-
mula serfa: R = axX_t+(1-a)xR_(t-1)

Donde R, corresponde al valor proyectado de los afios 2022, 2023y 2024; a es el valor que representa el peso asignado a cada affo (la cual, para
esta medicion, se tomd un peso equivalente entre afios de 0,5); X_t es el valor actual observado del afio calculado; y R_(t-1) es el valor proyectado
del afio anterior al afio calculado. Para la proyeccién del afio 2022, se utiliza el valor observado de 2021 como el valor inicial proyectado. Para
los siguientes afios se consideran los valores proyectados de la medicién del afio anterior, hasta el 2024. Este célculo permite disminuir efectos
tendenciales o sustanciales que pudiesen existir en cada afio respecto a su comportamiento.



Las salidas no autorizadas de las residencias
y la posterior desaparicion de un nifio, nifia o
adolescente bajo la proteccién del Estado signi-
fican una amenaza a sus derechos, y aumenta el
riesgo de ser victimas de explotacion sexual. Para
el 31 de julio de 2024, a partir de Informe del Po-
der Judicial sobre 6rdenes de busqueda de nifios,
nifas y adolescentes bajo proteccion del Estado,
se levantaron 243 6rdenes: 155 para mujeres, y 88
hombres. Estamos hablando de un 5% de perso-
nas menores de 18 afos bajo proteccion del Es-
tado. En su mayoria se concentraron en el tra-
mo etario de entre 14y 17 afos, con un 79,42%.

Los nifios, nifias y adolescentes bajo cui-
dado del Estado, por las vulneraciones que
les han afectado, siempre estardn en ries-
go vital ante una salida no autorizada con
paradero desconocido.

Actualmente, se cuenta con protocolos y dis-
positivos institucionales para activar la bus-
queda de las nifias y adolescentes que estan bajo
proteccion de instituciones estatales. En ellos
se sefiala como activar y gestionar la busqueda,
ademas se presentan los dispositivos que buscan
atender a nifios, niflas y adolescentes luego de ser
hallados, junto a los procedimientos de denuncia
e investigacion en casos de explotacion sexual.

Es urgente que las instituciones cumplan con sus
protocolos y para esto es importante que estos se
difundan, se sensibilice y capacite a los equipos a
cargo de su implementacién. Hay que pasar del
DICHO al HECHO.

Los protocolos y dispositivos de busqueda de ni-
flos, nifias y adolescentes bajo custodia estatal en
riesgo de ESNNA, permiten la articulacion de un

Grdfico 1: NUmero de Resoluciones REX 154 y 155 identificados como presuntas vulneraciones de
ESNNA registradas en proyectos de Cuidado Alternativo Residencial desde el 01 de enero del 2021
al 2024 (con P,: Proyeccion con tasa de crecimiento 2022 - 2023) segun edad registrada al momen-

to de presunto hecho de vulneracion.
Fuente: Servicio de Proteccidén Especializada via Transparencia
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sistema unificado e interconectado ante situacio-
nes de extravio, que considera la participacion de
diversas instituciones estatales.

Del analisis de los protocolos y dispositivos es
posible disefiar un flujo, donde si cada institu-
cién conoce su marco de accién y cumple con su
mandato, podriamos tener un sistema coordinado
de busqueda de nifios, nifias y adolescentes bajo

Grdfico 2: Flujo del sistema de busgueda de nifios,
en riesgo de ESNNA.
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proteccion del Estado en riesgo de ESNNA. Este es
un desaffo interinstitucional, que requiere la cons-
truccion de un consenso entre los actores para
comprender la complejidad de la explotacion sexual
y su sentido de urgencia y de cooperacion. A conti-
nuacién, presentamos una propuesta de c6mo
debiera configurarse este flujo y coordinacién
de instituciones:

nifias y adolescentes bajo proteccion del Estado

Fuente: elaboracidn propia a partir de Protocolo SNPE, Protocolo Investigativo Interinstitucional en Explotacién Sexual Comercial de Nifias, Nifios y
Adolescentes, Sistema Informdtico Interconectado de Busqueda de Personas Desaparecidas y circuito ESNNA
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Cuando las niflas y jovenes estan en residen-
cias, se encuentran bajo proteccion del Estado
y el cuidado personal lo tiene el director o di-
rectora de la residencia’. Sobre él o ella recae
la responsabilidad legal, esto implica que una o
un funcionario publico (aun cuando trabaje para
un colaborador acreditado, tiene este estatus en
tanto ejecuta un servicio publico con recursos es-
tatales) tiene como tarea el cuidado del conjunto
de nifias, nifios y adolescentes derivados por una
orden judicial a la residencia®.

1. PROTOCOLO SERVICIO NACIONAL DE
PROTECCION ESPECIALIZADA (SNPE)®

El protocolo del Servicio Nacional de Proteccion
Especializada tiene por objetivo establecer pro-
cedimientos para prevenir, detectar y abordar la
exposicion de un nifio, nifia o adolescente ante si-
tuaciones de riesgo 0 amenaza para su integridad
fisica o psiquica durante salidas no autorizadas,
salidas sin retorno desde la residencia y cuan-
do el nifio, nifia o adolescente se considere
una persona desaparecida. Los procedimientos
van dirigidos a las instituciones a cargo, estable-
ciendo deberes y directrices claras, junto con de-
finir responsables.

A continuacion, se detallan los elementos mas re-
levantes del protocolo:

Aportes

Primer responsable de las nifias, nifios y adoles-
centes es el equipo de la residencia: rol clave en la
capacidad de proteger y de activar la busqueda

El protocolo pone el foco en el equipo de la resi-
dencia, que son las personas que deberfan cono-

cer alas nifias y adolescentes, tener vinculos en el
territorio y conocer sus riesgos. Por esto, es fun-
damental el trabajo de estos equipos, primero en
desarrollar un trabajo de vinculacion, compren-
sién y adhesion con las NNA para elaborar planes
de proteccion y desarrollo con sentido. En segun-
do lugar, porque deberfan contar con la informa-
cion para activar las alertas de manera oportuna
y pertinente, es decir, con conocimiento respecto
de las redes y necesidades de cada persona.

A esto se suma, el dejar de normalizar y asumir
los riesgos de las salidas no autorizadas de las ni-
fias, nifios y adolescentes. Este vinculo cercano,
protector e informado, es lo que puede evitar las
salidas, al mismo tiempo que garantiza que las
blusquedas sean efectivas y que los planes de in-
tervencion sean pertinentes.

Es importante capacitar y acompafiar a los equi-
pos de los centros residenciales

Es necesario capacitar a los equipos para conocer
el entorno de la residencia e identificar las dife-
rentes formas de ESNNA, asociadas al contexto,
territorio y particularidades de cada caso. Esta-
mos ante un fendmeno complejo y dinamico, que
requiere capacitacion y entrega de competencias
a los profesionales de los centros. No basta con
elaborar protocolos y dejar las decisiones a cada
equipo, ya que hasta ahora el resultado de esto ha
sido la sobre responsabilizacién de los profesio-
nales en las situaciones de abandono de las nifias,
dejandolos sin recursos y sin apoyos adecuados
para la complejidad de cada caso.

Ademas, es necesario monitorear estos procesos
de busqueday generar instrumentos estandariza-



dos de evaluacion de riesgos para evitar la discre-
cionalidad de los equipos, priorizando la protec-
cion de los NNA'y reduciendo los riesgos para los
profesionales en las busquedas.

Visibiliza gravedad y sentido de urgencia a la bus-
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do victima de algin delito, el protocolo contempla
la realizacion de una denuncia ante el Ministerio
Publico.

No condiciona el reingreso del NNA a la residencia
a la constatacién de lesiones

queda: son personas desaparecidas en peligro

En este protocolo se asume que los nifios, nifias y
adolescentes bajo cuidado del Estado, por las vul-
neraciones que les han afectado, siempre podrian
estar en riesgo vital ante salida no autorizada con
paradero desconocido. Este es un antecedente
relevante a fin de aplicar las medidas de la Ley
N°21.500 que Regula el Proceso Unificado de
Personas Desaparecidas y crea el Sistema In-
terconectado de Busqueda.

Por lo que, ante la desaparicion, el director o di-
rectora de la residencia debe interponer una de-
nuncia por presunta desgracia ante Carabine-
ros de Chile. En el protocolo se sefiala que no es
exigible un tiempo minimo desde las Ultimas no-
ticias o del momento de la salida no autorizada o
salida sin retorno. Sin embargo, considerando la
definicién, esto no deberia ser mayor a 24 horas
desde que se informa la salida no autorizada sin
retorno al director o directora del centro.

A esto se suma que, de existir sospecha que el
nifo, nifla o adolescente desaparecido esté sien-

Lo mas importante es proteger a las nifias, nifios y
adolescente, por lo que ante una salida no autoriza-
da, lo primero es asegurar su ingreso a un espacio
protector. Su proteccion por parte de las institucio-
nes del Estado no puede condicionarse ni poster-
garse: el principio es el interés superior del nifio.

Por esto, en este protocolo se deja la constata-
cion de lesiones como accion ajustada al riesgo
y sospecha de comision de delitos’®, no como una
condicién para el reingreso a la residencia, ni una
suerte de certificacion previa del estado de salud
para el retorno a su hogar.

A nivel del sistema, de ser efectivas las busquedas,
estas permitiran el retorno a espacios protectores
para NNA, reduciendo los riesgos de victimizacion
y la duracion de las salidas no autorizadas.

Debilidades

Falta incorporar un plan de accién reforzado
para recibir, contener y evitar la reiteracién
de la salida no autorizada cuando el NNA ha

7. Laley se refiere a “persona funcionaria publica o que ejerce una funcién publica” (art 63 de la Ley 21.430 de Garantias)

8. La Comision Interamericana de Derechos Humanos ha reiterado en diversas ocasiones que un Estado que ha decretado una medida de proteccién
a favor de un nifio o nifia, “se encuentra en una posicién reforzada de garante respecto de estos nifios, en consideracion precisamente al régimen de
sujecién o vinculacion especial en el cual el Estado ha situado al nifio.” Por su parte, es indiferente la naturaleza de la institucién, ya que los Estados
deben garantizar y supervisar el funcionamiento de todos los centros “independientemente de su naturaleza publica, privada o mixta. En este sentido,
la jurisprudencia de la Corte Interamericana establece claramente que los Estados deben regular y supervisar la prestacion de servicios de interés pu-
blico, también cuando éstos son prestados por personas privadas”. Ver Informe de la Comisién Interamericana “Derecho del nifio y la nifia a la familia.
Cuidado alternativo. Poniendo fin a la institucionalizacién en las Américas” Parrafos 325y 329

9. Resolucién protocolo para el abordaje de salidas no autorizadas o sin retorno de nifios, nifias o adolescentes. Servicio Nacional de Proteccién
Especializada. https://doc.digital.gob.cl/validador/BBYSRA-667

10. a) Retorno de un nifio, nifia 0 adolescente desaparecido (presunta desgracia): funcionarios policiales deberan corroborar la identidad del nifio, nifia
o adolescente, usando tecnologfa de autentificacion biométrica u otros medios idéneos. Ellos son los responsables de informar, en forma inmediata,
al Fiscal a cargo de la investigacién para que éste disponga el término de la bdsqueda cuando corresponda, y ordenard, en caso de ser necesario, que
se constaten lesiones u otra diligencia que estime pertinente, segln lo establecido en el articulo 7 de la ley 21.500, que regula el proceso unificado de
busqueda de personas desaparecidas y crea el sistema interconectado para estos efectos. Por lo tanto, si el nifio, nifia o adolescente regreso por sus
propios medios, o fue encontrado por personal de la residencia, o retorno en cualquier circunstancia distinta a haber sido encontrado por personal
policial, funcionarios de la residencia deben trasladarle a una Unidad Policial a fin de cumplir con la autentificacién sefialada.



Grdfico 3: Esquema sobre tipos de salidas.
Fuente: elaboracidn propia a partir de Protocolo SNPE
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Residencia

Cuidado :
alternativo o*

Salidas
no autorizadas

NNA abandonan
instalaciones sin aviso ni
autorizacion, representando
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retornado. Las residencias requieren reforzar sus
estrategias de trabajo, contencién y adherencia:
esta es la prioridad. Asi, las salidas no autoriza-
das son reflejo de las necesidades de formacion y
apoyo de los equipos: no se pueden normalizar ni
responsabilizar a las nifias, nifios y adolescentes
cuando los centros dejan de ser espacios protec-
tores para ellos y ellos.

No considera un instrumento estandarizado
para la evaluacion del riesgo de las salidas no au-
torizadas, ni un mecanismo para centralizar la
informacién, para dar prioridad y seguimiento
a cada caso. Esto permitiria la coordinacion y je-
rarquizacion de casos entre las distintas agencias
llamadas a interactuar.

subrogante o cualquier otra
persona designada

Salida sin retorno

NNA no regresa a
pernoctar al lugar
informado, a la residencia
o casa de su familia.

NNA
desaparecidos

Se desconoce el paradero
y se considera, por su
siituacion de vulnerabili-
dad que siempre podrian
estar en riesgo vital.

Es necesario acompafiar este protocolo de un
conjunto de capacitaciones y acompafamien-
to técnico para los equipos de las residencias,
pues las debilidades del trabajo de vinculacion y
de elaboraciéon de planes de desarrollo explican
que los centros no sean espacios protectores
para las nifias, nifios y adolescentes.

2. PROTOCOLO INVESTIGATIVO )
INTERINSTITUCIONAL EN EXPLOTACION
SEXUAL COMERCIAL DE NINAS, NINOS Y
ADOLESCENTES™

Este protocolo tiene por objetivo la coordinacion
entre instituciones para mejorar los procesos de de-
teccion, denuncia e investigacion penal de ESNNA.



Por esto, busca entregar un marco de accion claro
para los distintos actores institucionales, buscando
elevar la identificacion y los estandares probatorios.

Es relevante considerar la dificultad que tienen
las personas que han sufrido ESNNA para reco-
nocer su condicion de victima por el tipo de vin-
culo que establece el explotador con ellas, que las
lleva a responsabilizarse, retractarse o desistir de
la denuncia. A esto, se suman las nuevas mani-
festaciones de este delito en contextos digitales,
los mayores niveles de sofisticacion delictual vy la
presencia de organizaciones criminales en el palfs,
que amplifican los riesgos para la nifiez y que re-
quieren una mayor especializacion investigativa.
A continuacién, y a modo de resumen, se detallan
los aportes y debilidades que presenta este Proto-
colo Investigativo Interinstitucional:

Aportes

* Considera acciones especificas para los casos
en que la victimizacién se produce en una resi-
denciay por parte de funcionarios o funcionarias.

* Sefiala que en cada region se conformara un
equipo policial preferente y especializado para
estas investigaciones.

* Cuando el/la juez/a resuelva no otorgar me-
didas de proteccidn, se dejara registro, y el/la
fiscal debera reiterar la peticion ante el juzgado de
familia respectivo.

Debilidades

* No contempla mecanismos de proteccién in-
mediata luego de la denuncia, lo que resulta fun-
damental cuando el delito es cometido por miem-
bros de la familia, del hogar o de la residencia en
los casos de nifiez bajo proteccion del Estado.

* No contempla la evaluacién ni habilitacion en
las residencias de las medidas necesarias para iden-
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tificar posibles victimarios y que esto sirva como
antecedentes en los procesos investigativos. Como,
por ejemplo, camaras y seguridad en los accesos.

* Como parte de la investigacion, en este protocolo
se considera el levantamiento de informacién en
las residencias de la ruta institucional y de las me-
didas de proteccion de las victimas. Sin embargo,
toda esa informacion ya esta en el Servicio Nacional
de Proteccion Especializada y podria ser sistematiza-
da para generar un mecanismo de alerta temprana.

3. SISTEMA INFORMATICO INTERCONECTADO
DE BUSQUEDA DE PERSONAS DESAPARECIDAS

Administrado por Carabineros de Chile, este sis-
tema tiene por objetivo centralizar, organizar y
coordinar la informacién a nivel nacional respec-
to de las personas desaparecidas. Con esto, se es-
tablece un sistema Unico, con criterios de urgencia
estandarizados, que permitira la actualizacion de la
informacion de las personas por las que se han in-
terpuesto denuncias de presunta desgracia. Esto fa-
cilitara la busqueda ya que contiene la informacion
de sus ultimos movimientos, permitiendo alertar y
facilitar los procesos de busqueda de las policias y
las investigaciones del Ministerio Publico.

Este sistema cuenta con un Formulario Unico de In-
greso de Persona Desaparecida, que consolida la in-
formacion de sus caracteristicas fisicas, antecedentes
médicos e identificacién de personas que eventual-
mente estén involucradas en su desaparicion, a par-
tir de la caracterizacion de la nifia, nifio o adolescen-
te desaparecida, se define el nivel de riesgo (alto / no
alto), donde las victimas de ESNNA quedaran siempre
en riesgo alto al ser personas menores de 18 afios.

“Se considerard que siempre constituird
un riesgo alto la desaparicion de un niio,
nifia o adolescente, o de una persona
respecto de la cual existan antecedentes
que hagan presumir que es victima de
violencia de género”.

11. _https//www.minjusticia.gob.cl/media/2023/11/Protocolo_investigativo_interinstitucional ESCNNA.pdf




Para la correcta implementacidn
del sistema es necesario:

* Definir la importancia y obligatoriedad de
actualizar la informacién del registro, pensan-
do en los horarios y recurrencia de las salidas no
autorizadas en el caso de las nifas, nifios y ado-
lescentes en residencias.

* Fortalecer a los equipos a cargo de la busque-
da con recursos y dotacién, considerando la infor-
macion entregada en la Comision Investigadora de
Personas Extraviadas de la Camara, cuyo informe
del 2020 evidencio la demora de las busquedas en
mas de un afio, en el caso de Carabineros de Chile.

* Complejizar los criterios de priorizacién de las
busquedas, pues las capacidades de las policias son
limitadas y la urgencia o riesgo vital en los casos de
personas menores de 18 afios pueden hacer la dife-
rencia. La existencia de sélo dos categorias, alta y baja
complejidad, no permite una priorizacion efectiva, ni
da cuenta de la complejidad de estas situaciones.

* Actualizar la informacién vigente y priorizar a
la nifiez bajo proteccién del Estado, ademas de
considerar la reiteracion de las denuncias como un
factor adicional de priorizacion para la busqueda.

* Incorporar a los equipos de salud y los cen-
tros de urgencia, pues muchas veces son estos
lugares a los que asisten o son llevadas las per-
sonas menores de edad que estan con denuncia
de presunta desgracia en situaciones de riesgo.

Otro elemento importante para el mejo-
ramiento del sistema es su reportabilidad.
Esto, para que ante sospechas de riesgo
pueda ser consultado por los equipos, por
ejemplo, de urgencias de salud, o que entre-
gue informacion de manera automdtica al
ingreso de Rut o DNA.

13. Presentacion “Cuarto Marco de Accién contra la Explotacion Sexual de
Nifios, Nifias y Adolescentes (ESNNA)". Iniciativa Intersectorial e Interinsti-
tucional. Subsecretaria de la Nifiez. Marzo, 2024. https://www.camara.cl/
verDoc.aspx?prmlD=304666&prmTipo=DOCUMENTO_COMISION
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4. CIRCUITO ESNNA®

El circuito intersectorial de ESNNA busca articular un
conjunto de acciones dirigidas a la prevencion, pes-
quisa oportuna, atencion y seguimiento para las vic-
timas con el objetivo de entregar atencion integral.
Si bien tiene similitudes con el circuito para casos de
femicidio, lo que hace es fijar las tareas de las distin-
tas instituciones involucradas para coordinarlasy arti-
cularlas en funcion de cada nifia, nifio o adolescente.

Ante la primera denuncia o ingreso se activa una
Ficha Unica de Caso, donde se consolida la infor-
macion disponible para la accion coordinada entre
las instituciones. Con esto, se busca el abordaje in-
tegral, su trazabilidad y seguimiento de cada caso.

Diserio del circuito

El monitoreo y seguimiento de este circuito, se
abordara en las Mesas Regionales de Articulacion
Interinstitucional, establecidas en la Ley N°21.430
de Garantias y Proteccion Integral a la Nifiez y
Adolescencia, las Comisiones Investigadoras de
Proteccion y la Coordinacién de las Mesas del
Cuarto Marco.

Para que el circuito funcione se requiere:

e Aumentar y mejorar la oferta especializada en
salud mental para la atencién de las victimas.

* Conformar un equipo de acompafiamiento de
los casos, puesto que no basta con su ingreso al
circuito, es necesario gestionar oferta programati-
ca acorde a sus necesidades.

* Enlas Mesas y Comisiones se pueden revisar los
casos, definir recomendaciones y mejorar la arti-
culacion interinstitucional, pero luego se requiere
gestion de casos. Esto implica un equipo a cargo
del monitoreo y acompafiamiento de cada per-
sona ingresada en el circuito.

* Priorizacién efectiva de estos casos en la ofer-
ta publica, a fin de que se cumpla para ellasy ellos
el principio establecido en la ley de Garantias.



G g

L.

ES URGENTE...

1. Contar con un mecanismo que ofrezca protec-
cion inmediata a nifios, nifias y adolescentes victi-
mas de abuso sexual, para que luego de realizar la
denuncia no regresen a la misma situacion de ries-
g0, por ejemplo, volviendo a convivir con su agre-
sor. Una buena medida son las casas protegidas
o familia de acogida especializadas y de urgencia,
gue ante situacion de riesgo permitan la separa-
cion del agresor, pues se ha constatado que las ac-
tuales residencias de proteccion no logran cumplir
este importante objetivo.

2. Capacitar a los actores del conjunto de las ins-
tituciones con el objetivo de dejar de normalizar
las salidas no autorizadas de las nifias y ado-
lescentes de las residencias de proteccion. Es-
tan en peligro y es necesario buscarlas: hay que
terminar con la estigmatizacion y los estereotipos.

3. Desarrollar un plan de trabajo reforzado para
las nifas, nifos y adolescentes cuando rein-
gresan a la residencia, con el objetivo de recibir,
contener y evitar que la situacion se reitere y que
el riesgo continde.

4. Implementar un sistema online para las eva-
luaciones de riesgo que realizan los equipos de
las residencias. Esto reducira la discrecionalidad y
permitira el monitoreo actualizado para que, ante
situaciones de salidas no autorizadas, los equipos

de las residencias actien de manera consistente
y esto pueda ser acompafiado por el Servicio de
Proteccion Especializada.

5. Entregar a las policias la prioridad en la bus-
queda de la nifiez bajo proteccién del Estado.
Es un avance reconocerlas como personas desa-
parecidas, que deben ser buscadas activa y pre-
ferentemente por el Estado. Sin embargo, se re-
quiere de un mecanismo activo y prioritario para
abordar las situaciones de riesgo vital.

6. Cuando una nifla o adolescente regresa a la
residencia, luego de una salida no autorizada, lo
primero es su proteccion y acogida.

7. Es fundamental la creacion de una unidad cen-
tralizada y empoderada para el seguimiento
de casos que ingresen al circuito de ESNNA,
con el objetivode  acompafiary gestionar la ofer-
ta del circuito en cada caso, coordinando con el
intersector y con dependencia de la Subsecretaria
de la Nifiez.

Desde la sociedad civil solicitamos un sis-
tema de informacion transparente, que,
resguardando los datos personales, per-
mita hacer seguimiento del cumplimien-
to y resultados de la implementacion de
estos protocolos, circuitos y sistemas.



#ACTUARESURGENTE

www.actuaresurgente.org

@actuaresurgente °




